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от «__» ___ 202_ г. 
 

ДОГОВОР № ___ 
возмездного оказания услуг 

 
Общество с ограниченной ответственностью «Люкскорп», в лице Генерального 

директора Попова Александра Юрьевича, действующего на основании Устава, 
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и ___, именуемый в 
дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», 
заключили настоящий договор, в дальнейшем «Договор», о нижеследующем: 

 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 
1.1. Договор – настоящий договор об оказании услуг по настройке программного 

обеспечения Битрикс24, а также связанного с ним системного и прочего 
программного обеспечения на серверах Заказчика. Приложение № 1 является 
неотъемлемой частью данного Договора. 

  
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по технической поддержке 

продукта «1С-Битрикс24», в соответствии со спецификацией (Приложение № 1), а 
Заказчик обязуется оплатить эти Услуги и сопутствующие траты на расходы. 

 
 
3. ПОРЯДОК И СРОКИ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 

 
3.1. По факту оказания услуг Исполнитель представляет Заказчику на подписание 

акт приемки-сдачи оказанных услуг в двух экземплярах, в течение 5 (пяти) рабочих 
дней. 

3.2. В течение 3 дней после получения Акта приемки-сдачи оказанных услуг 
Заказчик обязан подписать его и направить один экземпляр Исполнителю, либо, при 
наличии недостатков, представить Исполнителю мотивированный отказ от его 
подписания. 

3.3. В случае наличия недостатков Исполнитель обязуется устранить их в течение 
5 рабочих дней со дня получения соответствующих претензий Заказчика. 

3.4. Услуги считаются оказанными с момента подписания Сторонами Акта 
приемки-сдачи оказанных услуг. 

 
 

4. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 
4.1. Стоимость Услуг составляет ___ (___ тысяч) рублей 00 копеек. Стоимость 

Услуги не облагается НДС в связи с установлением для Исполнителя упрощенной 
системы налогообложения в соответствии со ст. 346.11 Налогового кодекса РФ. 

4.2. Оплата за Услуги производится не позднее 3 (трех) банковских дней с даты 
подписания Заказчиком Договора на оказание услуг. 
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4.3. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем 
перечисления денежных средств на указанный Исполнителем расчетный счет. 
Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату зачисления 
денежных средств на корреспондентский счет банка Исполнителя. 
 

5. УВЕДОМЛЕНИЯ 
 

5.1. По настоящему Договору Стороны вправе передавать друг другу документы с 
использованием средств факсимильной и/или электронной связи. Такие документы 
будут считаться врученными с момента получения отправителем документа от 
принимающей документ Стороны факсимильного и/или электронного уведомления о 
получении сообщения. Данное сообщение должно содержать полностью время 
принятия документа, фамилию, имя, отчество, должность принявшего документ 
сотрудника, а также его подпись. Оригиналы отправленных документов должны 
предоставляться Сторонами вместе с указанными в настоящем Договоре Актами. 
Исполнитель вправе использовать факсимильное воспроизведение подписи с 
помощью средств механического или иного копирования, электронно-цифровой 
подписи либо иного аналога собственноручной подписи при подписании настоящего 
Договора, Приложений и Дополнительных соглашений. Актов, запросов, уведомлений, 
писем и иной корреспонденции, связанной с настоящим Договором. 
 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания его уполномоченными 
представителями обеих Сторон и действует до полного выполнения Услуг, 
перечисленных в Приложение № 1. 

6.2. Настоящий договор может быть расторгнут: 
6.2.1. по соглашению Сторон в любое время; 
6.2.2. по инициативе одной из Сторон с письменным уведомлением другой 

Стороны не менее чем за 5 дней до предполагаемой даты расторжения; 
6.2.3. по иным основаниям, предусмотренным настоящим Договором и/или 

действующим законодательством РФ. 
6.3. При расторжении настоящего Договора Сторонами производятся 

окончательные взаиморасчеты с учетом стоимости, фактически оказанных по 
настоящему Договору услуг. 
 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
 

7.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении полученной 
ими друг от друга или ставшей им известной в ходе выполнения обязательств по 
настоящему Договору информации, а также знаний, опыта, ноу-хау и других сведений, 
о которых специально оговорено, что они имеют конфиденциальный характер. Стороны 
обязуются не открывать и не разглашать в общем или, в частности, такую информацию 
какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия другой 
Стороны по настоящему Договору. 

7.2. Требования предыдущего пункта не распространяются на случаи раскрытия 
конфиденциальной информации по запросу уполномоченных организаций в случаях, 
предусмотренных законом. 
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8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
 

8.1. За нарушение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность, 
предусмотренную законодательством РФ и настоящим Договором. 

8.2. Исполнитель не несет ответственности по настоящему Договору: 
8.2.1. за какие-либо косвенные/непрямые убытки и/или упущенную выгоду 

Заказчика вне зависимости от того, мог ли Исполнитель предвидеть возможность 
причинения таких убытков в конкретной ситуации или нет; 

8.2.2. за какую-либо часть работ/услуг, требуемых для реализации настоящего 
Договора, выполняемых Заказчиком без предусмотренной ответственности и/или 
контроля Исполнителя, а также за какой-либо ущерб, явившийся следствием действия 
или бездействия, или нарушения настоящего Договора Заказчиком. 

8.3. За нарушение Заказчиком сроков оплаты, указанных в п.4,2 настоящего 
Договора, Исполнитель вправе взыскать с Заказчика пеню в размере 1 % от стоимости 
оказываемых Услуг. 

8.4. За нарушение Исполнителем сроков оказания услуг более чем на 10 (десять) 
рабочих дней, Заказчик в праве взыскать с Исполнителя пеню в размере 1% от общей 
стоимости услуг, указанной в п.4,1 Договора, за каждый день просрочки, но не более 
50% от общей стоимости услуг. 
 

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если 
ненадлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие наступления 
обстоятельств непреодолимой силы. Обстоятельствами непреодолимой силы Стороны 
договорились считать внешние и чрезвычайные события, отсутствовавшие во время 
подписания настоящего Договора и наступившие помимо воли и желания Сторон, 
действия которых Стороны не могли предвидеть и не могли предотвратить мерами и 
средствами, которые оправдано и целесообразно ожидать от добросовестно 
действующей Стороны. К подобным обстоятельствам относятся война и военные 
действия, эпидемии, пожары, природные катастрофы, акты и действия органов 
государственного управления, делающие невозможным исполнение обязательств по 
настоящему Договору и признаваемые обстоятельствами непреодолимой силы в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

9.2. Сторона, заявляющая о наличии обстоятельств непреодолимой силы, обязана 
письменно уведомить другую сторону об их наступлении и предполагаемой 
продолжительности не позднее, чем через 5 рабочих дней с момента их наступления. 
Сторона, не направившая уведомление в указанный срок, лишается права ссылаться 
на такие обстоятельства в будущем. 

9.3. Срок исполнения обязательств по договору продлевается на срок 
невозможности их исполнения вследствие Обстоятельств непреодолимой силы. 
 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 

10.1. Стороны договорились, что все согласования и уведомления, 
предусмотренные настоящим Договором, могут осуществляться по электронной почте. 

10.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по 
настоящему Договору, или в связи с его исполнением, будут решаться Сторонами 
путем переговоров. Если Стороны не смогут прийти к соглашению, каждая из Сторон 
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вправе передать спор на рассмотрение Арбитражного суда, в соответствии с 
арбитражным процессуальным законодательством Российской Федерации на основе 
норм материального права России. Претензии к выполнению обязательств по 
Договору выставляются Сторонами в письменной форме с приложением документов, 
подтверждающих данные претензии. Если в течение 3 (трёх) календарных дней с 
момента получения претензии Сторона не ответит на нее, претензия считается 
принятой. Соблюдение претензионного порядка до обращения в Арбитражный суд 
обязательно. 

10.3. В случае изменения наименования, местонахождения, банковских 
реквизитов и других данных каждая из Сторон обязана в пятидневный срок в 
письменной форме сообщить другой стороне о произошедших изменениях. 

10.4. Все положения Договора будут регулироваться и интерпретироваться в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. В случае возникновения 
обстоятельств, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.   

10.5. Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих 
равную юридическую силу, и хранится по одному у каждой из сторон. 
 

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Исполнитель: 
ООО «Люкскорп» 
 
Юридический адрес: Россия, 440013 
г. Пенза, ул. Дружбы стр. 6, оф. 308 
 
Фактический адрес: Россия, 440013 
г. Пенза, ул. Дружбы стр. 6, оф. 311 
  
ИНН: 5835137501 
ОГРН: 1205800011218 
КПП: 583401001 
 
Расчетный счет: 
40702810610001583116 
 
Банк: АО "ТИНЬКОФФ БАНК" 
БИК: 044525974 
Корр. счет: 30101810145250000974 
 
стороной исполнителя является: 
генеральный директор: 
 
______________А.Ю. Попов 

Заказчик: 
 
Юридический адрес 
 
ИНН:  
ОГРН:  
КПП:  
 
Расчетный счет:  
 
Банк:  
БИК:  
Корр. счет:  
 
 
 
 
 
 
 
стороной заказчика является: 
генеральный директор: 
 
_____________  
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Приложение № 1 
к Договору № ___ от __.__.202_ г. 

 
 

СПЕЦИФИКАЦИЯ 
 

№ Наименование Кол-во Стоимость 
1 Оказание тех. консультации в чате;   

Итого:   
 
Итого: ___ рублей (___ тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается, в связи с 
применением УСН, счет-фактура не выставляется (пп.26 п.2 ст.149, п.3 ст.169 НК РФ), 
номер в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных 
машин и баз данных - 25, 35 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

стороной исполнителя является: 
генеральный директор: 
 
___________А.Ю. Попов 
 
                                          

 

стороной заказчика является: 
генеральный директор: 
 
____________ 


